Grenoriel
Adatkezelési tájékoztató
a GRENORIEL LOGISZTIKA KFT. weboldalához kötődő adatkezelésekhez.
1. Adatkezelő megnevezése és elérhetőségei
Adatkezelő: 	Grenoriel Logisztika Kft. (Továbbiakban: Adatkezelő)
Képviseli:	Greszing Zsuzsa
Székhely:	2360 Gyál, Heltai Jenő utca 73.
Telefon:	+36 70 545 6097
E-mail cím: 	info@grenoriel.hu 
2. A weboldal használatával összefüggő adatkezelések célja és a kezelt adatok köre
Az Adatkezelő a grenoriel-logisztika.hu weboldalt üzemelteti. Jelen fejezet a weboldal felhasználóinak személyes adataival kapcsolatos adatkezeléseket tartalmazza.
2.1. Kapcsolatfelvétel
A weboldal kapcsolat menüjében található e-mail címre küldött levéllel kezdeményezheti a Látogató az Adatkezelővel történő kapcsolatfelvételt.
Érintettek: Azok a látogatók, akik a elektronikus üzenet küldenek az info@grenoriel.hu mail címre.
Adatkezelés célja: Az Érintettekkel történő kapcsolatfelvétel.
Adatkezelés jogalapja: Az (EU) 2016/679 európai parlamenti és tanácsi rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja - az érintett kifejezett hozzájárulásán alapulnak.
Kezelt adatok köre: Megadott név, e-mail cím, üzenet tartalma.
Adatkezelés időtartama: 30 nap
Adatkezelés címzettje: Adatkezelő ügyfélkapcsolatokért felelős munkatársa.
Adatfeldolgozó: Nincs
2.2. Árajánlat kérés
A weboldalon keresztül a Látogató kérhet ajánlatot az őt érdeklő szolgáltatásra.
Érintettek: Azok a látogatók, akik a „Árajánlatot kérek” felület mezőit kitöltik és a küldés gombbal az adatokat elküldik az Adatkezelőnek.
Adatkezelés célja: Árajánlat adása.
Adatkezelés jogalapja: Az (EU) 2016/679 európai parlamenti és tanácsi rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja - az érintett kifejezett hozzájárulásán alapulnak.
Kezelt adatok köre: Cégnév, Vezetéknév, Keresztnév, E-mail cím, Telefonszám, Választott szolgáltatás, Üzenet tartalma.
Adatkezelés időtartama: 30 nap.
Adatkezelés címzettje: Adatkezelő értékesítésért felelős munkatársa.
Adatfeldolgozó: BRITE Enterprises Kft.
2.3. Állásra jelentkezés
A weboldalon található „Karrier” fülön található állásokra jelentkezők elküldhetik önéletrajzukat az Adatkezelőnek.
Érintettek: Állásra jelentkezők.
Adatkezelés célja: Kapcsolatfelvétel. A jelentkezés elbírálása.
Adatkezelés jogalapja: Az (EU) 2016/679 európai parlamenti és tanácsi rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja - az érintett kifejezett hozzájárulásán alapulnak.
Kezelt adatok köre: Megadott név, E-mail cím, telefonszám, önéletrajz és motivációs levél.
Adatkezelés időtartama: 6 hónap
Adatkezelés címzettje: Adatkezelő személyzetis munkatársa.
Adatfeldolgozók: Nincs
2.4. Weboldalon használt cookie-k sütik.
Mint a legtöbb weboldal, mi is használunk a weboldalon cookie-kat, magyarul sütiket. Ezek a sütik kisméretű adatfájlok, melyek többféle célt szolgálhatnak. Mi úgynevezett munkamenet sütiket és kényelmi sütiket használunk. Nyomkövető sütiket nem használ a weboldal. Munkamenet sütik hiányában a weboldal nem lenne megtekinthető a kényelmi sütik pedig a gyorsabb és komfortosabb használatot teszik lehetővé.
Érintettek: A weboldal látogatói.
Adatkezelés célja: A weboldal működésének és kényelmes megtekinthetőségének biztosítása.
Adatkezelés jogalapja: Az (EU) 2016/679 európai parlamenti és tanácsi rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja - az érintett kifejezett hozzájárulásán alapulnak. – A sütik használatát a weboldalra lépéskor fogadja el a Látogató.
Adatkezelés időtartama: 
Munkamenet sütik esetén az oldal használatáig. 
Kényelmi sütik esetén: 30 nap.
Biztonság: Lényeges, hogy a sütik egyetlen esetben sem jegyeznek meg semmilyen azonosítót vagy jelszót vagy IP címet. A Látogató teljes biztonságban használhatja az oldal üzemeltetőjének elektronikus szolgáltatásait.
Az aktuálisan használt böngésző, „Böngészési előzmények törlése” funkciójának használatával a telepített sütik azonnal törölhetők.
3. A személyes adatok címzettjei, illetve a címzettek kategóriái
Adatkezelő részéről: Az adatokhoz kizárólag az Adatkezelő felelős munkatársai férhetnek hozzá.
Adattovábbítás: Adattovábbítás harmadik félnek nem történik.
Adatfeldolgozók: Az Adatkezelő a megjelölt adatfeldolgozón kívül nem vesz igénybe további adatfeldolgozókat.
4. Adatvédelem
Adatok tárolásának helye: Az Adatkezelő saját tárhelye, mely a megfelelő informatikai védelemmel van ellátva. A tárhelyhez, levelező rendszerhez a hozzáférés saját felhasználónévvel ás azonosítóval lehetséges.
Informatikai szolgáltató: A weboldal üzemeltetéséhez és az informatikai rendszer működéséhez az Adatkezelő a megfelelő minősítésekkel rendelkező, informatikai szolgáltatóval kötött szerződést.
Az informatikai szolgáltató garantálja a rendszer és az adatok korszerű, teljes körű védelmét.
Informatikai szolgáltató: IT & Coffee Kft. (1239 Budapest, Kelep utca 60.)
5. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai
5.1. Kérelem benyújtása és határidő
Az Érintett, a kérelméről, az 1. pontban megjelölt elérhetőségek bármelyikének használatával szóban vagy írásban is tájékoztathatja az Adatkezelőt.
Az Adatkezelő az Érintett jogai gyakorlására irányuló kérelmét, az annak beérkezésétől számított, legfeljebb egy hónapon belül teljesíti. A kérelem beérkezésének napja a határidőbe nem számít bele.
5.2. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok
5.2.1. A hozzáféréshez való jog
Az Érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül tájékoztatást kérjen arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje azt.
Az Adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát az érintett erre irányuló kérésére első alkalommal díjmentesen bocsátja a rendelkezésére, ezt követően adminisztratív költségeken alapuló, ésszerű mértékű díjat számíthat fel.
Az adatbiztonsági követelmények teljesülése és az érintett jogainak védelme érdekében az Adatkezelő köteles meggyőződni az érintett és a hozzáférési jogával élni kívánó személy személyazonosságának egyezéséről, ennek érdekében a tájékoztatás, az adatokba történő betekintés, illetve azokról másolat kiadása is az érintett személyének azonosításához kötött.


5.2.2. A helyesbítéshez való jog
Az Érintett személy az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül kérheti, hogy az Adatkezelő módosítsa valamely személyes adatát. A kérést az Adatkezelő legfeljebb egy hónapon belül teljesíti, és erről az általa megadott elérhetőségen értesíti az érintett személyt.
5.2.3. A törléshez való jog
A tájékoztatóban ismertetett adatkezelés kapcsán az érintett bármikor élhet a törléshez való jogával.
5.2.4. A zároláshoz (adatkezelés korlátozásához) való jog
Az Érintett személy az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül kérheti, hogy a személyes adatai kezelését az Adatkezelő korlátozza. 
5.2.5. A tiltakozáshoz való jog
Az Érintett hozzájárulásán alapuló adatkezeléseknél a tiltakozás való jog nem érvényesíthető.
5.2.6. Adathordozhatósághoz való jog
Az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa egy adatkezelő rendelkezésére bocsátott személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa.
5.3. Jogorvoslathoz való jog
Ha az érintett úgy ítéli meg, hogy az Adatkezelő a személyes adatainak kezelése során megsértette a hatályos adatvédelmi követelményeket, akkor panaszt nyújthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz.
cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
postacím: 1363 Budapest, Pf. 9.
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
honlap: www.naih.hu). 
Ha az Érintett úgy ítéli meg lehetősége van adatainak védelme érdekében bírósághoz fordulni, amely az ügyben soron kívül jár el. Ebben az esetben szabadon eldöntheti, hogy a lakóhelye (állandó lakcím) vagy a tartózkodási helye (ideiglenes lakcím), illetve az Adatkezelő székhelye szerinti illetékes törvényszéknél nyújtja-e be keresetét. 
A törvényszéket megkeresheti a https://birosag.hu/birosag-kereso oldalon.
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